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Poglavlje 1 - Ekspertni sistemi, uvod

Ekspertni sistem(ES) je program koji je projektovan da modelira

sposobnosti resavanja problema ljudskog eksperta u nekoj oblasti.

ES se sastoji iz baze znanja i masine zakljucivanja (inference engine).

Znanje koje nam ekspert pruza moze se predstavljati cinjenicama, pravilima, konceptima ili relacijama.
Nacin i problem njegovog predstavljanja jeste reprezentovanje znanja, dok nacin i problem zakljucivanja na osnovu baze znanja i
zadatih upita je pitanje tehnika zakljucivanja.

Ekspert je cesto veoma neophodna osoba u mnogim organizacijama, i postavlja
se onda pitanje zasto ga zamenijivati masinom ? Pre svega, donekle slicno
zameni nekih ljudi i njihovih poslova masinom tokom industrijske revolucije,
ekspertni sistem moze biti koristan kao pomoc kada covek nije raspoloziv, ili
prosto kao alat koji olaksava posao i omogucava automatizaciju nekih postu-
paka, radi sa vecim stepenom formalizma koji iskljucuje mogucnost greske ili
slabosti zbog ljudskog faktora i sl.

1.1 Inteligentne masine

Odavno postoji zelja da se napravi masina koja bi bila

sposobna da obavlja posao koji zahteva intelektualne sposobnosti coveka.

Tek napretkom informaticke tehnologije

od sredine 20. veka taj san postaje ostvariv. Nekoliko istrazivaca na Dartmut
koledzu 1956. g. (Dartmouth College, USA) ucestvuje u konferenciji koji
organizuje McCarthy na temu VI (koji je prvi predlozio upravo taj naziv
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